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مشتري گرامي:   

براي حصول اطمينان اين شركت از سرويس دهي مناسب شبكه توزيع و اجراي سوپرپايپ ، همچنين براي برخورداري از خدمات پس از فروش محصولات سوپرپايپ خواهشمنديم چند لحظه از وقت خود را براي تكميل اين برگ صرف نماييد . لطفا برگ تكميل شده را به نشاني : تهران- صندوق پستي 4191-15875 يا به دورنگار  88731159  (021) ارسال فرماييد.                      
متشكريم.
نام و نام خانوادگي:


نشاني:






     تلفن:

پروژه:




شماره پروژه/برآورد:
درصورتي كه انتخاب و خريد سوپرپايپ توسط شما انجام گرفته است:

از چه طريقي با سوپرپايپ آشنا شده ايد ؟
( بروشور              
( صحبت با آشنايان/دوستان

( آگهي در تلويزيون/تابلوهاي شهري/نشرية ……………………(لطفا ذكر كنيد) 

( نمايشگاه …………………

( پيشنهاد مشاور             ( پيشنهاد پيمانكار              
( پيشنهاد فروشنده                    
( پيشنهاد مجري

ديگر …………………………………( لطفا ذكر نماييد )

چه موضوعي باعث شد تا سوپرپايپ را انتخاب كنيد؟

( تكنولوژي روز    ( كيفيت و دوام    ( اعتبار توليدكننده    ( اعتبار فروشنده     ( قيمت   ( ديگر………………..(ذكر نماييد)

مشخصات فروشنده:
شركت/مؤسسه/فروشگاه:                                                      نام و نام‌خانوادگي فروشنده:

تلفن:                                                                            
قرار دادن اطلاعات كافي هنگام خريد : (                   عالي   ( خوب    ( متوسط         ( بد          ( خيلي بد                                        
عمل نمودن به تعهدات خود  در زمان مقرر :           ( عالي   ( خوب    ( متوسط         ( بد          ( خيلي بد
نحوه برخورد فروشنده هنگام خريد :  (                    عالي (   خوب    ( متوسط         ( بد          ( خيلي بد
كيفيت اجرا :
نام  مجري يا سرپرست گروه اجرا :                                                          كد مجري:                                               


خوش قولي مجري  :    

تسلط مجري         :    

سرعت اجراي پروژه :    
سليقه در اجرا        :    

نحوه برخورد مجري :    

رضايت كلي از اجرا  :   

تفاوت مقدار برآورد با هزينه نهايي:

اقدام جهت رفع اشكالات مشاهده شده توسط مجري :              بلي                خير

در مجموع آيا از سوپرپايپ رضايت كافي داشتيد؟

لطفا اگر به مشكل خاصي برخورده‌ايد و همچنين توضيحات و نظرات خود را در جهت بهبود كيفيت كار ما مرقوم فرماييد(درصورت لزوم از پشت صفحه استفاده فرماييد):


نظرخواهي از مشتريان





شماره سريال:


تاريخ:   





عالي            خوب  	          متوسط            بد


عالي            خوب  	          متوسط            بد


عالي            خوب  	          متوسط            بد


عالي            خوب  	          متوسط            بد


عالي            خوب  	          متوسط            بد


عالي            خوب  	          متوسط            بد


معقول          غير معقول  	        
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